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REGOLAMENTO INTERNO EQUIPE-FAMIGLIE 

Anno educativo 2024-2025 

 

APERTURA E CALENDARIO 

Lo Sfa Gruppo Erre nell’anno educativo 2024-2025 è aperto dal 2 Settembre 2024 

Viene consegnato ad inizio anno il calendario con le chiusure. 

 Il Servizio è aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 16.00. Vi chiediamo 

gentilmente di non creare assembramenti ai cancelli e di non sostare davanti al 

cancellone. 

ORARIO INGRESSO: 8.30-9.00 

ORARIO USCITA: 15.30-16.00 

(PER ESIGENZE SPECIFICHE CONTATTARE GLI EDUCATORI) 

L’entrata al servizio è consentita fino alle ore 10.30 si chiede quindi di avvisare gli 

educatori in caso di ritardo  

 L’ultimo venerdi del mese l’uscita sarà alle 13.30 per riunione d’equipe. 

Si chiede di fornire ai trasporti il calendario delle aperture dello Sfa Gruppo Erre in modo 

che siano informati per tempo. Vi chiediamo inoltre di fornire loro il numero di telefono 

del centro in modo da essere informati in caso di ritardo. 

 

FARMACI 

Gli operatori NON potranno somministrare alcun farmaco ai ragazzi. 

 

DIETE 

 Per diete speciali (allergie, intolleranze o altre patologie) è richiesta la 

certificazione medica con le indicazioni alimentari.  

 Sono permesse pietanze volte al festeggiamento di ricorrenze stabilite 

rigorosamente confezionate. 
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OGGETTI DI VALORE 

L’equipe declina ogni responsabilità (smarrimento, danno) su oggetti di valore portati da 

casa (cellulare, tablet, chiavi di casa, soldi..) 

 

SALUTE E ALLONTANAMENTO 

E’ previsto l’allontanamento del ragazzo per febbre, nausea, dissenteria, congiuntivite o 

ogni qualvolta lo staff educativo lo reputi necessario. ll genitore, o un parente, avvisato 

del malessere del proprio ragazzo, è tenuto a presentarsi tempestivamente.  

 

FREQUENZA, RINUNCE, DIMISSIONI 

La frequenza e l’apertura dello Sfa Gruppo Erre è di 11 mensilità (da Settembre 2024 a 

luglio 2025). A questo riguardo si specifica che: 

- ASSENZE: dal trentesimo giorno di assenza per malattia continuativa, con 

certificazione medica valida, si valuterà al momento un eventuale sconto sulla 

retta. 

Non vi sarà alcuno sconto sulla retta per eventuali assenze non previste dal 

calendario educativo fornito alle famiglie ad inizio anno 

- RINUNCIA: per eventuali ritiri chiediamo di inviare una mail a 

segreteria@cooperativacofol.it e sfagruppoerre@cooperativacofol.it. Il pagamento 

della retta sarà per i 3 mesi successivi 

- DIMISSIONI: l’equipe previo confronto con famiglia e i diversi attori della rete si 

riserva di dimettere un utente per gravi motivi in qualsiasi momento 

 

RAPPORTO FAMIGLIE-EQUIPE 

Sono previsti due colloqui personali (gennaio-febbraio e giugno-luglio) con le famiglie e 

riunioni di gruppo con i genitori durante l’anno. 

Per eventuali colloqui personali l’equipe è a disposizione previo appuntamento. 

Le comunicazioni da parte dell’equipe avverranno tramite avvisi cartacei, mail, chat con 

broadcast. 
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Con il nuovo anno viene creato un Comitato Genitori che farà da tramite tra Famiglie, 

Coordinatore del servizio e Responsabile d’Area per garantire una buona qualità 

dell’offerta educativa in un’ottica di collaborazione. 

 

Si ricorda di non utilizzare i cellulari privati degli operatori per le comunicazioni. 

Chiamare SEMPRE al telefono fisso. 

 

CONTATTI TELEFONICI 

Telefono 0331556873 

Mail: sfagruppoerre@cooperativacofol.it 
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